WARUNKI GWARANCII

1. Niniejsza gwarancja dla swojej waznosci wymaga podpisania Karty Gwarancyjnej przez Uzytkownika. Uprawnionym z gwarangcji jest posiadacz oryginalnej poprawnie
wypetnionej Karty Gwarancyjne;j.

2. Niniejsza gwarancja objete s usterki produktu spowodowane wadliwymi czesciami i / lub defektami produkcyjnymi.

3. Produkt musi by¢:

a) dostarczony bezposrednio do Gwaranta wraz z poprawnie wypetniong Kartg Gwarancyjng i waznym paragonem zakupu lub

b) przestany do Gwaranta za posrednictwem firmy kurierskiej. Wraz z produktem nalezy wysta¢: szczegdtowy opis problemu technicznego, Karte Gwarancyjna, wazny
paragon zakupu.

Wszelkie koszty zwigzane ze zgtoszeniem usterki, dostarczeniem urzadzenia do Gwaranta, zapewnieniem bezpiecznego opakowania, ubezpieczeniem i innym ryzykiem
ponosi Uzytkownik.

4. Usterki ujawnione w okresie gwarancji beda usunigte w ustalonym przez strony terminie nie dtuzszym niz 21 dni roboczych poczawszy od dnia dostarczenia sprzetu do
Gwaranta. W przypadku potrzeby sprowadzenia specjalistycznych czesci zamiennych spoza terytorium Polski, okres naprawy moze sie wydtuzy¢ o dodatkowe 14 dni
robocze.

5. Wybdr sposobu usuniecia wady nalezy do Gwaranta.

6. Uzytkownikowi przystuguje prawo wymiany sprzetu na nowy, jezeli:

a) w okresie gwarancji Gwarant dokona czterech napraw (dotyczy odbiornikéw GPS) / szesciu napraw (dotyczy tachimetréw elektronicznych marki South) / oSmiu
napraw (dotyczy tachimetréw elektronicznych marek: Nikon, Spectra Precision), a produkt nadal bedzie wykazywat wady, ktdre uniemozliwiajg uzytkowanie go zgodnie
Z przeznaczeniem,

b) Gwarant stwierdzi na piSmie, ze usuniecie wady jest niemozliwe,

c) sprzet nie podlega naprawie, tylko wymianie bez dokonywania naprawy.

Przy wymianie produktu na nowy potraca sie réwnowarto$¢ brakujgcych lub uszkodzonych przez Uzytkownika elementéw i koszt ich wymiany.

7. Jezeli wymiana produktu na nowy, zgodnie z punktem 5. jest niewykonalna, Uzytkownikowi przystuguje prawo do zwrotu kwoty zakupu.

8. Karte Gwarancyjna nalezy przechowywaé wraz z waznym paragonem zakupu w bezpiecznym miejscu. Karta Gwarancyjna wypetniona w sposob niepetny lub
niepoprawnie jest niewazna. Nalezy upewnic sig, ze numer seryjny produktu odpowiada numerowi seryjnemu wpisanemu do Karty Gwarancyjnej, a data sprzedazy jest
zgodna z datg wystawienia paragonu / faktury VAT zakupu. Ochrona Gwarancyjna nie bedzie udzielona, jezeli w Karcie Gwarancyjnej wystapia jakiekolwiek zmiany,
wytarcia lub zamazania.

9. Gwarancja nie s objete:

a) wypadki zaistniate podczas transportu i przetadunku oraz wywotane tym uszkodzenia;

b) wadliwe dziatanie lub uszkodzenie spowodowane niewtasciwym uzytkowaniem produktu, niedbatoscig Uzytkownika lub stosowaniem produktu niezgodnie z instrukcjg
obstugi albo przepisami bezpieczenistwa;

c) mechaniczne uszkodzenia produktu i wywotane nimi wady;

d) wadliwe dziatanie lub uszkodzenie wynikte na skutek pozaru, powodzi, uderzenia pioruna czy tez innych klesk zywiotowych, wojny czy niepokojow spotecznych,
nieprzewidzianych wypadkdw, korozji, rdzy, plam, przepiec¢ w sieci energetycznej, podtaczenia do nieuziemionego gniazda zasilajgcego;

e) produkty, ktore osoby inne niz Gwarant (w tym Uzytkownik) naruszyly (naruszajac plombe gwarancyjng lub w jakikolwiek inny sposdb) lub w ktorych przeprowadzity
przerdbki, zmiany, dostrojenia lub naprawy;

f) produkty, ktérych Karte Gwarancyjng lub numery seryjne w jakikolwiek sposdb zmieniono, zamazano lub zatarto;

g) btedy wynikajace z wadliwego dziatania systemu GPS i EGNOS;

h) uszkodzenia wynikajace z zastosowania niewtasciwego i niefirmowego zasilania;

i) uszkodzenia i wady wynikajace z niewtasciwej lub niezgodnej z instrukcjg eksploatacji, przechowywania, konserwacji;

j) uszkodzenia badz niewtasciwe dziatanie spowodowane zainstalowaniem w urzadzeniu aplikacji innych producentéw, w tym wiruséw komputerowych;

k) odptatne konserwacje, przeglady i rektyfikacje sprzetu.

10. Po uptywie kazdego roku gwarancji produkt musi zosta¢ obowigzkowo poddany rutynowemu przegladowi gwarancyjnemu ptatnemu wedtug
aktualnego cennika serwisowego dostepnego u Gwaranta. Obowigzkiem Gwaranta jest potwierdzenie przegladu gwarancyjnego poprzez wpis w
niniejszej Karcie Gwarancyjnej. W razie stwierdzenia braku potwierdzenia coroc go przegladu gwarancyjnego, gwarancja traci waznosc¢ (dotyczy
tylko niwelatoréw optycznych, niwelatoréow laserowych rotacyjnych i systemow sterujacych marki Laserliner oraz tachimetréw i teodolitow
elektronicznych marki South).

11. W przeciggu 15 miesiecy od daty zakupu instrumentu, Uzytkownik moze skorzysta¢ z jednego bezptatnego przegladu (dotyczy tylko tachimetréw elektronicznych
marek: Nikon, Spectra Precision).

12. Decyzja Gwaranta odno$nie zasadnosci zgtaszanych usterek jest decyzjg ostateczng.

13. Gwarant oraz jego filie i oddziaty nie bedg ponosity odpowiedzialnosci za serwis gwarancyjny, jezeli wymagane naprawy nie mogg by¢ wykonane z powodu restrykcji
importowych / eksportowych na czesci zamienne lub/i innych przepisdw prawnych, czy tez nieprzewidzianych okolicznosci uniemozliwiajgcych wykonanie naprawy.

14. Wszelkie wadliwe produkty lub czesci, ktére wymieniono stajg sie wtasnoscig Gwaranta.

15. Niniejsza gwarancja nie zezwala na dokonanie zmian, przerébek, dostosowan czy regulacji, tak aby produkt odpowiadat napieciu zasilania, radiowemu systemowi
transmisyjnemu lub wymogom elektrycznym kraju lub regionu, w ktorym produkt ma by¢ uzywany. Zaleca sie, aby Uzytkownik zapoznat sie z lokalnymi warunkami
technicznymi i wymogami bezpieczenistwa, zanim zakupi produkt, ktdry ma by¢ uzytkowany w innym kraju.

16. Gwarancja traci wazno$¢ w nastepujacych przypadkach:

a) przekroczenie norm uzytkowania sprzetu;

b) uszkodzenia powstate w wyniku uzytkowania sprzetu niezgodnie z instrukcjg obstugi;

c) dokonywanie przez uzytkownika napraw we wiasnym zakresie lub w zaktadach nie posiadajacych autoryzacji.

17. Gwarant zastrzega sobie mozliwo$¢ skrocenia okresu gwarancji na instrument do 12 (dwunastu) miesiecy w nastepujacych przypadkach:

a) wskutek zaistnienia powaznej szkody powstatej z winy Uzytkownika (np. upadek instrumentu) Gwarant stwierdzi, ze mimo usuniecia skutkow tej szkody mogg one w
przysztosci rzutowac na prawidtowg prace instrumentu;

b) producent sprzetu zaprzestanie produkgji instrumentéw geodezyjnych lub sprzeda dziat instrumentdw geodezyjnych innej firmie;

c) gdy wskutek dziatania "sity wyzszej" (np. kleski zywiotowe, bankructwo producenta) fabryki producenta nie bedg w stanie produkowac czesci zamiennych.

18. Uzytkownik jest zobowigzany do starannosci ogoinie wymaganej w ramach techniki geodezyjnej, w tym z zaniechania korzystania z odbiornika GPS w sytuacji
zaistnienia ewentualnej awarii pod rygorem uchylenia sie Gwaranta od odpowiedzialnosci za pogorszenie stanu rzeczy bedace skutkiem zaniedbania Uzytkownika przez
$wiadomg rezygnacje z kontaktu z serwisem.

19. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy pomiarowe wynikajace z braku znajomosci ograniczen technologii GPS (np. w budynkach, przy silnym zagtuszajacym
polu elektromagnetycznym, pod b. gesta pokrywa drzew itp.).

20. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dziatania lub nieprawidtowe dziatanie systemu pozycjonowania ASG-EUPOS oraz innych systemoéw stacji referencyjnych.
21. Gwarant oraz jego filie i oddziaty nie udzielajg upowaznien ani gwarancji odnosnie produktow z wyjatkiem tych, ktore wyraznie okreslono w niniejszym dokumencie. W
zadnym wypadku nie beda one odpowiedzialne wobec Uzytkownika za utrate, uszkodzenie lub zniszczenie produktu wynikte z innych przyczyn niz wady tkwigce w
produkcie, oraz nie bedg odpowiedzialne za szkody spowodowane wadami produktu, inne niz realnie poniesione szkody w posiadanym majatku lub naruszenie débr
osobistych. W szczegdlnosci uprawnienia z tytutu gwarangcji nie obejmujg prawa Uzytkownika do domagania sie zwrotu utraconych zyskéw w zwigzku z awarig produktu.
W ramach gwarancji Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu skutkdw usterek, tj. szkdd wyrzadzonych ludziom, zniszczenia cudzej wtasnosci, strat w zyskach itp.
22. Powyzsza umowa gwarancyjna jest jedyng gwarancja udzielong przez Gwaranta i nie istnieje zadna inna gwarancja, ustna czy pisemna, wyrazna czy domniemana. W
szczegblnosci Gwarant zaprzecza istnieniu jakiejkolwiek gwarancji domniemanej odnosnie nadawania sie produktéw do konkretnego zastosowania.

23. Za oczywiscie nieuzasadnione reklamacje obcigzany jest Uzytkownik zgodnie ze stosowanymi przez Gwaranta cenami.

24, W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego.

25. Ewentualne spory mogace wynikng¢ podczas wykonywania niniejszej umowy strony bedg staraty sie rozpatrywac¢ na drodze polubownej, a w przypadku ich
nierozstrzygniecia na drodze sadowej w sadzie wtasciwym miejscowo dla Gwaranta.




